
   

 

 

TURVALLISUUSASIAKIRJA 
 

Tämä turvallisuusasiakirja on laadittu Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukesin ohjeiden mukaan 
kuluttajaturvallisuuslain (920/2011) 7 §:n mukaisesti. Tämä turvallisuusasiakirja vastaa sisällöltään 
turvallisuusasiakirja-asetuksen 1110/2011 vaatimuksia.  

 

PALVELUNTARJOAJA: 

Saimaanvalo Oy 

Y-tunnus: 3356924-4 

Yrityksen perustamisvuosi: 2023 

Henkilöstömäärä: 1 

Paikka: Niemeläntie 128, 57230 Savonlinna 

Internet-osoite: www.saimaanvalo.fi 

Puhelinnumero: 044 3838543 

Sähköpostiosoite: eira@saimaanvalo.fi 

Yrityksen omistaja ja palveluyksikön vastuuhenkilö ja laatija: Eira Kotoneva 

Palvelut: Hierontapalvelut 

Päivitetty: 5.9.2025 

 

1. TURVALLISUUSASIOISTA VASTAAVAT:  

Saimaanvalo Oy:ssö turvallisuudesta vastaava henkilö on Eira Kotoneva 

Ellei Kotoneva ei ole palvelun toteutuspaikalla, turvallisuudesta vastaa Keijo Korhonen 

Saimaanvalo Oy huolehtii pihan turvallisuudesta: esim. hiekoituksesta ja aurauksesta, hoitohuoneen 
turvallisuudesta, ei ole liukastumis ja/tai kompastusriskejä 

 

2. VAAROJEN TUNNISTAMINEN:  

Liukastumiset, kompastumiset, allergiset reaktiot 

 

http://www.saimaanvalo.fi/


 

   

 

3. TOIMENPITEET VAARATILANTEIDEN EHKÄISEMISEKSI:  
Huolehdimme pihan ja hoitotilan puhtaudesta ja turvallisuudesta.  
 
4. ENSIAPUOHJEET JA -VARUSTUS:  
Henkilökunnalla on ensiapukoulutus ja sitä päivitetään tarvittaessa. Ensiapulaukku löytyy 
toimitiloistamme. 
 
5. PALVELUUN LIITTYVÄT PÄIVITTÄISET MUUTOSTEKIJÄT: 
Pidämme jatkuvasti yllä tilojemme turvallisuutta siivoamalla ja huoltamalla tiloja, laitteita ja 
hoitoaineita. 
 
6. HENKILÖSTÖN AMMATILLINEN- JA TURVALLISUUSOSAAMINEN:  
Henkilökuntamme on koulutetuja ja sertifioituja hierojia ja muun alan ammattilaisia. 
 
7. PALVELUYMPÄRISTÖN TURVALLISUUS:  
Selvitä, miten palvelussa käytettävien tilojen, varusteiden, välineiden ja laitteiden turvallisuus on 
varmistettu ja tarkastus, huolto ja kunnossapito on järjestetty. Selvitä, miten tilojen, varusteiden, 
välineiden ja laitteiden soveltuminen juuri tämän palvelun tarpeisiin varmistetaan ja osoitetaan. 
Selvitä tarvittaessa myös miten muun palveluympäristön turvallisuus on varmistettu (esim. 
retkikohteet, reitit, palvelussa käytettävät eläimet, jne). Kirjaa ylös ne dokumentit, joiden avulla 
palveluympäristön turvallisuutta seurataan (esim. laiteluettelo, käyttöpäiväkirja, huoltokirjanpito, 
tarkistuslistat, jne). 
 
8. ASIAKKAILLE ANNETTAVAT TIEDOT, OPASTUS JA ASIAKKAIDEN VALVONTA:  
Potilaalle annetaan ennen hoitoa kartoituslomake, jossa käydään läpi mahdolliset sairaudet ja 
lääkitykset, jotka voivat olla kontraindikaatioita hieronnalle. Nämä on tiedettävä.  
Potilasta ei jätetä yksin, paitsi esim. hoidon jälkeen pukeutumiseen, jos potilas sitä itse haluaa. 
 
9. PALVELUN OLOSUHDERAJAT JA MUUT OSALLISTUMISRAJOITUKSET:  
Emme hiero päihtyneitä. 
Emme hiero potilaita, joilla on kontraindikaatioita hieronnalle.  
Jos emme voi kotikäynneillä taata ergonimista ja turvallista hoitoympäristöä emme voi taata 
haluamaamme hoitoa ja pidämme oikeuden lopettaa palvelun tarjoamisen.  
Jos koemme itsemme uhatuksi kotikäynneillä lopetamme palveluntarjoamisen. 
 
10. ASIAKASMÄÄRÄ:  
Hoidamme vain yhtä potilasta kerrallaan. Olemme hoitaneet useita potilaita ja tämä on tuonut 
meille vankan ammattiosaamisen. Tiedostamme myös tilanteet, joissa oma ammattitaitomme ei 
riitä ja ohjaamme asiakkaita eteenpäin muille ammattiosaajille. 
 
11. PALVELUSTA SIVULLISILLE AIHEUTUVAT VAARAT:  
Hoidamme vain yhtä potilasta kerrallaan eikä toimitiloihin päästetä ulkopuolisia. Pidämme ovemme 
lukossa hoidon aikana.  



 

   

 

 
12. ONNETTOMUUSKIRJANPITO: 
Jos kohtaamme onnettumuustilanteita selvitämme, mistä ne johtuvat ja estämme vastaavien 
tapahtumien mahdollisuudet jatkossa. Kirjaamme tapahtuman omiin reisterihimme ja tarvittaessa 
ilmoitamme siitä Tukesille. 
 
13. VAKAVIEN TAPATURMIEN TAI LÄHELTÄ PITI -TILANTEIDEN ILMOITTAMINEN 
TUKESIIN 
Jos olemme kohdanneet vaaratilanteita ilmoitamme niistä Tukesiin. lmoituksen voi tehdä esim. 
https://marek.tukes.fi/ilmoitus.aspx tai sähköpostilla osoitteeseen kirjaamo@tukes.fi.  
 
14. TURVALLISUUSASIAKIRJAN YLLÄPITO:  
Turvallisuusasiakirja päivitetään vähintäään kerran vuodessa tai tarvittaessa. 
 
LIITTEET:  
Omavalvontasuunnitelma saatavana Saimaanvalo Oy:n nettisivuilla www.saimaanvalo.fi. 

https://marek.tukes.fi/ilmoitus.aspx
mailto:kirjaamo@tukes.fi

